BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGE I FORBINDELSE MED
ADMINISTRATION AF FALLES VENTELISTE, UDLEJNING OG ANVISNING AF
BOLIGER MV.
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INDLEDNING

| forbindelse med opnotering pa venteliste og anvisning/udlejning af en bolig via www.Boligsilkeborg.dk
(herefter "BoligSilkeborg") behandler vi en reekke oplysninger om dig elektronisk.

BoligSilkeborg ejes og drives i faellesskab af AAB Silkeborg (CVR. 38204319), Arbejdernes
Byggeforening (CVR 38239619) og Silkeborg Boligselskab (CVR 27194516).

Boligorganisationerne er dataansvarlig er derfor forpligtet til at orientere dig om, hvilke oplysninger om
dig vi indhenter, registrerer eller i gvrigt behandler, og hvad forméalet med behandlingen er mv. Dette
kan du leese om i det fglgende.

FORMAL OG BEHANDLINGSAKTIVITETER
Opnotering pa ventelliste

Nar du opnoterer dig pa vores venteliste, bliver du bedt om at opgive en raekke personoplysninger.
Oplysningerne er ngdvendige for, at vi kan registrere dig som boligsggende, kontakte dig med boligtilbud
og informere dig om nyheder relateret til din boligsagning.

Som led i opnoteringen pa ventelisten behandler vi fglgende oplysninger om dig: Navn, adresse,
fadselsdato, e-mailadresse, tildelt ansggernummer, telefonnummer, oplysninger om
&gtefeelle/samlever i relevant omfang, antallet af bgrn i relevant omfang samt oplysninger om gnsker til
den bolig, du sgger, herunder om du har seerlige behov eller gnsker.

Vi behandler endvidere oplysninger om betaling af ventelistegebyrer herunder betalingsformen, samt
din fgdselsdato og ved samtykke dit fulde personnummer (CPR-nummer).

Fleksibel udlejning og fortrinsret

Hvis der er indfart fleksibel udlejning, og boligerne eller en del af boligerne dermed udlejes med fortrin
til bestemte grupper af boligsggende, sa behandler vi endvidere oplysningerne for at kunne
dokumentere disse fortrinsrettigheder. Vi vil indhente de ngdvendige oplysninger fra dig i forbindelse
med udlejningen af boliger, som du har sggt, og som er omfattet af fleksible udlejningskriterier.

Hvis du sgger en bolig via fortrinsret pa grund af at veere i beskeeftigelse eller under uddannelse, vil der
i den forbindelse behandles oplysninger om beskaeftigelses- og/eller uddannelsesforhold samt
oplysninger om gkonomiske forhold.

Vi kan endvidere behandle oplysninger om strafbare forhold, hvis de fastlagte kriterier tilsiger dette, og
du indsender straffeattest som dokumentation.
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Du modtager konkret information om, hvorvidt vi behandler ovennaevnte Kkategorier af
personoplysninger, nar du bliver bedt om at dokumentere opfyldelse af kriterierne.

Hvis du sager en bolig via fortrinsret p& grund af handicap og lignende, vil du skulle dokumentere at
veere i malgruppe for fortrinsretten senest i forbindelse med udlejningen, og vi vil sa behandle de
oplysninger, som du benytter som dokumentation.

Godkendelsesordning

Hvis udlejningen i den afdeling, hvor du sgger bolig, er omfattet af en godkendelsesordning, vil vi
behandle oplysninger om denne godkendelse eller afvisning. Der kan veere indfart en
godkendelsesordning, fordi kommunen har besluttet dette mere generelt, jf. almenboliglovens § 61, eller
som led i kombineret udlejning, jf. almenboliglovens § 51 b. Endelig er det en pligt at oprette en
godkendelsesordning i omdannelsesomrader, jf. almenboliglovens § 51 c.

Vi behandler oplysninger om godkendelse eller afvisning pa grund af dine indteegtsforhold, nar du gnsker
at leje en bolig i en boligafdeling, hvor kommunen har besluttet at indfgre kombineret udlejning, og derfor
skal godkende eller afvise boligsggende i forhold til ledige boliger.

Vi behandler ogsad oplysninger om dine indteegtsforhold, nadr du gnsker at leje en bolig i et
omdannelsesomrade, hvor der er en pligt for kommunen til at afvise eller godkende en udlejning ud fra
den boligsggendes indtsegtstype.

Seerlige behov

Vi kan behandle oplysninger om dine eventuelle seerlige behov, herunder funktionsnedseettelse, hvis det
er pékraevet, at boligen skal indrettes seerligt hertil. Sadanne oplysninger (herunder
helbredsoplysninger), som du i givet fald meddeler os, behandles endvidere med henblik pa at afklare,
om du lever op til de kriterier, der i visse tilfaelde giver dig fortrinsret til en bolig.

Afvisning

En boligorganisation har en reekke muligheder for at afvise udlejning af konkrete boliger til en
boligsggende, jf. udlejningsbekendtgarelsens §8 26-30. Det kan handle om det fremtidige antal beboere
pr. beboelsesrum, om geeld fra tidligere lejeforhold, om udseettelser fra en tidligere bolig i samme
boligomrade indenfor de seneste to ar, om utryghedsskabende kriminalitet, nar en bolig sgges i et
udpeget udsat boligomrade eller om at boligorganisationen har rimelige arsager pga. ganske seerlige
forhold. Boligorganisationen vil derfor behandle oplysninger, som er relevante i forhold til
bestemmelserne om afvisning. Du vil i tilfeelde af en afvisning modtage en afggrelse om dette samt en
begrundelse med de oplysninger, som ligger til grund for afvisningen.

BEHANDLINGSGRUNDLAG
Retsgrundlaget for behandlingen af ovennaevnte personoplysninger er databeskyttelsesforordningens

o artikel 6, stk. 1, litra b (for at kunne opfylde den aftale om opnotering, du méatte indgad med os, eller
for at vi kan forberede den lejekontrakt, du skal indga med os),
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o artikel 6, stk. 1, litra c eller e (for at overholde eller forfalge vores forpligtelser efter
almenboliglovgivningen, som er naevnt ovenfor), og/eller

o artikel 6, stk. 1, litra f (for at forfglge de legitime interesser, der er forbundet med, at vi skal kunne
tilbyde dig en almen bolig, herunder som fglge af de bagvedliggende forpligtelser efter
almenboliglovgivningen, som er neevnt ovenfor, samt at vi skal kunne identificere dig og dine
boligpreeferencer, saledes at vi kan tilbyde dig en passende bolig samt kontakte dig om nyheder
relateret til din boligsggning eller sa vi kan forfglge vores legitime interesse i at kunne afvise visse
boligsggende jf. udlejningsbekendtgarelsens §§ 26-30).

Hvis vi behandler oplysninger om helbredsforhold, sker dette i tillaeg til ovenstaende pa baggrund af
databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f (de tilfeelde, hvis det er ngdvendigt for at fastleegge,
hvorvidt du har et retskrav pa en bolig og/eller en seerlig indretning).

Hvis vi behandler oplysninger om strafbare forhold som fglge af en modtaget straffeattest (hvis de
fastlagte kriterier tilsiger dette, og du indsender straffeattest som dokumentation), sker denne behandling
pa baggrund af databeskyttelseslovens § 8, stk. 3.

Herudover beder vi om samtykke til at behandle dit personnummer (CPR-nummer). Dette sker, da vi har
behov for at kunne identificere dig, dels grundet det lgbende mellemvaerende mellem os, dels af
praktiske og administrative hensyn. Dit personnummer vil senere ogsa kunne blive brugt i forbindelse
med digital kommunikation og overfgrsel, herunder via NemKonto og e-Boks.

KATEGORIER AF MODTAGERE

De enkelte boligorganisationer under BoligSilkeborg anvender personoplysningerne fra BoligSilkeborg
til oprettelse af et nyt lejeforhold, nar den boligsggende har accepteret tilbuddet. Oprettelsen af
lejeforholdet sker i de respektive boligorganisationers administrative systemer.

Boligorganisationerne har databehandleraftaler med leverandgrerne af disse systemer, hvilket sikrer at
oplysningerne behandles og opbevares i henhold til forskrifterne i databeskyttelsesforordningen.

Der sker ikke samkaring eller udveksling af data omkring det enkelte leje- og kundeforhold pa tveers af
boligorganisationerne.

Hvis du flytter ind i en afdeling, som er tilknyttet Boligsocial Helhedsplan Silkeborg, udleverer
boligorganisationen ved indflytning dit navn, adresse, samt mobiltelefonnummer til de
beboerradgiverne, som boligorganisationen har tilknyttet helhedsplanen. Oplysningerne bruges til at
sende en velkomsthilsen og/eller formidle tilbud om et velkomstbesgg for de afdelinger, som tilbyder
denne service.

SLETNING

Hvis du ender med at fa tilbudt og accepterer en bolig hos os, vil de oplysninger, som vi har modtaget
og behandlet i forbindelse med ansggningsprocessen, i relevant omfang blive opbevaret pa boligsagen
hos den enkelte boligorganisation i henhold til vores retningslinjer herfor. Du orienteres i sa fald om
vores behandling af personoplysninger i den forbindelse.
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BoligSilkeborg opbevarer alene identificerbare personoplysninger sé laenge, der er et sagligt formal med
opbevaringen og sa laenge, at det er ngdvendigt for BoligSilkeborg at opbevare oplysningerne. Perioden
vil under normale omstaendigheder veere i 5 ar efter seneste betalte medlemsgebyr.

Hvis dine personlige oplysninger sendrer sig, eksempelvis din e-mail, eller hvis du ikke laengere gnsker
at bruge de tjenester, som du eventuelt har tilmeldt dig pa Bolig Silkeborg.dk, er det muligt at opdatere
eller slette dine personlige oplysninger ved enten at logge ind pa din profil p& BoligSilkeborg.dk eller
sende en e-mail til info@BoligSilkeborg.dk.

Du kan der udover til enhver tid anmode om at blive slettet fra ventelisten, jf. pkt. 6 nedenfor.

6. INFORMATION OM DINE RETTIGHEDER MV.

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.2

Du har efter databeskyttelseslovgivningen nogle rettigheder i forbindelse med vores behandling af dine
personoplysninger.

Du har i den forbindelse ret til at:

- anmode om at fa indsigt i, hvilke oplysninger om dig, vi har indsamlet og brugt i vores behandling af
din ansggning (se databeskyttelsesforordningens artikel 15),

- anmode om, at vi Dberigtiger de personoplysninger, vi behandler om dig (se
databeskyttelsesforordningens artikel 16),

- anmode om, at vi sletter de personoplysninger, vi behandler om dig (se
databeskyttelsesforordningens artikel 17),

- anmode om, at vi begreenser vores behandling af dine personoplysninger (se
databeskyttelsesforordningens artikel 18),

- anmode om dataportabilitet i det omfang, dette matte blive aktuelt (se databeskyttelsesforordningens
artikel 20), samt

- ggre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger (se databeskyttelsesforordningens
artikel 21).

Dine personoplysninger vil blive behandlet med den forngdne sikkerhed og fortrolighed i
overensstemmelse med databeskyttelsesforordningens artikel 32, og oplysningerne vil alene veere
tilgeengelige for et begreenset antal medarbejdere, for hvem adgangen til personoplysningerne er
ngdvendig og relevant.

Du kan leese mere om databeskyttelseslovgivningen og dine rettigheder pa Datatilsynets hjemmeside
www.datatilsynet.dk.

Du har som naevnt ret til at ggre indsigelse over vores behandling af dine personoplysninger, og du kan
— hvis du fx ikke er enig i vores afggrelse i forhold til din indsigelse — klage over vores behandling af dine
personoplysninger til Datatilsynet (se kontaktoplysninger nedenfor).



7. KONTAKTOPLYSNINGER

7.1 Boligorganisationernes kontaktoplysninger er:

AAB Silkeborg
Borgergade 103
8600 Silkeborg
87227272

info@boligsilkeborg.dk

Arbejdernes Byggeforening
Feergegarden 1

8600 Silkeborg

86823788

Silkeborg Boligselskab
Vestergade 91B

8600 Silkeborg
86825144
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